PRESSEMITTEILUNG

des Finanzamtes Amberq

vom 20. Juni 2024

Einsatz eines Terminvereinbarungssystems am Finanzamt Am-
berg ab 1. Juli 2024

Ab 1. Juli 2024 kénnen beim Finanzamt Amberg Termine fiir einen Besuch im

Servicezentrum vorab entweder online (www.finanzamt-amberg.de) oder te-

lefonisch (09621/36-444) vereinbart werden. Mit diesem neuen Serviceange-
bot kdnnen Wartezeiten vor Ort verkirzt werden. Zudem erhalten Biirgerin-
nen und Burger die Moglichkeit, den Termin in ihrem Finanzamt vor Ort zu pla-

nen und so optimal in den eigenen Tagesablauf integrieren zu kénnen.

Jederzeit erreichbar ist das Webportal Mein ELSTER unter www.elster.de. Mit

Mein ELSTER konnen Burgerinnen und Burger nicht nur ihre Steuererklarung
elektronisch abgeben, sondern auch Belege einreichen, verschiedene Antrage
stellen (z. B. Antrag auf Fristverlangerung), Mitteilungen an das Finanzamt Am-
berg schicken sowie Einspriiche einlegen. Elektronisch eingegangene Belege
und Antrage landen dann direkt bei der zustandigen Bearbeiterin bzw. dem

zustandigen Bearbeiter und werden so schneller bearbeitet.
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